
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome briccolani giovanna

Data di nascita 21/01/1953

Qualifica responsabile di settore

Amministrazione COMUNE DI ALFONSINE

Incarico attuale Posizione Organizzativa - settore servizi alla popolazione

Numero telefonico
dell’ufficio 0544866637

Fax dell’ufficio 054480440

E-mail istituzionale briccolani.giovanna@comune.alfonsine.ra.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio laurea in pedagogia
Altri titoli di studio e

professionali
- Corso di formazione "Lo sviluppo manageriale nel comune

di Alfonsine: Marketing urbano. Gestione delle risorse
umane". Anno 1997 ore 162.

- "Il bilancio dell'ente locale. Anno 1998 ore 80.

- "Il controllo di gestione". Anno 2001 ore 24.

- "La semplificazione dei procedimenti nell'ottica del
miglioramento". Anno 2001 ore 32.

- "Sviluppo manageriale". Anno 2001 ore 26.

- "La esternalizzazione dei servizi". Anno 2005 ore 36.

- "Corso sulla privacy". Anno 2002 ore 12.

- "Gestione dei servizi comunali da parte di enti no profit".
Anno 2007 ore 8.

- "Riforma della legge 241 /90". Anno 2005 ore 14.

- "La gestione dei servizi culturali". Anno 2006 ore 12.

- "La nuova programmazione europea e le prospettive
finanziarie". Anno 2007 ore 32.

- "Corso sui processi". Anno 2005 ore 28.

- "La gestione e lo sviluppo dei collaboratori". Anno 2005 ore
25.

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

- Educatore Servizi Infanzia - COMUNE DI ALFONSINE
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- Responsabile del Settore Servizi alla Popolazione, carica
ricoperta a tutt'oggi. - COMUNE DI ALFONSINE

- Attività didattica presso la Scuola infermieri di Ravenna e
Lugo. - ASL DI RAVENNA

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Scolastico Scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie

- Utilizzo del pacchetto Office: Word, Excell, Outlook e
Powerpoint. Utilizzo di internet tramite Internet Explorer.

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
informazione che il

dirigente ritiene di dover
pubblicare)
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