istruzioni

OGGETTO: SERVIZI SOCIALI ‘
AREA: WELFARE S e B INFORMAZIONI: i ! ! :
MODALITA' ATy ita per acui rit ise
INDIVIDUAZIONE TIPO UFFICIO CUI RIVOLGERSI PER strumenti di tutela il i 1 &
o RIFERIMENTI NORMATIVI E CONCLUSIONE TERMINE MASSIMO RESPONSABILE DEL e g .- S .| servizion || I'ufficio competente non q a
N GQRCEEDMERIG DOCUMENTAZIONE RICHIESTA EEANZACHE ATV DEL LB UL EILIE (giorni) PROCEDIMENTO* O SO ER e line | pagamention | risponde entro i termini (c.d | Sustomer satisfaction
PROCEDIMENTO line potere sostitutivo)
Ammissione al servizio di predisposizione Marisa Ancarani — Capo rilevazione annuale in
. A . o o . Richiesta all'Assistente Sociale progetto di 5 . " Servizio Anziani e Disabili — y " Direttore Generale dell'Unione — | collaborazione con il
! favore di cittadini anzwa:; www. 12.iUGuida-ai-ServiziiSo competente per territorio intervento/presa in non & prevista modulistica 30 ancaranim@unione.labassarom| Assistente Sociale competente per territorio ! no no http://www.labassaromagna.it/Uni| gestore accreditato al
i - tel. 0545 38350 servizio
Ammissione al servizio di predisposizione Marisa Ancarani — Capo rilevazione annuale in
2 . assistenza domlqhare _ lwww.labassaromagna.it/Guida-ai-Servizi/So| Richiesta all'Assistente So_cla\e progetto di ~ Inon & prevista modulistica 2 Semzw_o Anzla_nl e Disabili — Assistente Sociale competente per territorio / no no Dlre.ttore Generale dell Umor‘|e - | collaborazlone_ conil
integrata in favore di cittadini competente per territorio intervento/presa in ancaranim@unione.labassarom http://www.labassaromagna.it/Uni| gestore accreditato al
anziani in stato di emergenza carico - tel. 0545 38350 servizio
Ammissione al servizio di Richiesta all'Assistente Sociale attivazione del SeMr\z;i)aAAn';i::rz?zl E_)igaabl?l?— Direttore Generale dell'Unione —
3 mensa a domicilio in favore di|http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-Sery A servizio di consegna [non & prevista modulistica 15 " " Assistente Sociale competente per territorio / no no y . | !
cittadini anziani competente per territorio pasto ancaranim@unione.labassarom http://www.labassaromagna.it/Uni
- tel. 0545 38350
Marisa Ancarani — Capo
4 Ammissione al servizio di |,y abassaromagna.it/Guida-ai-Sen| oniesta allAssistente Sociale | attivazione del |, & preyista modulistica 15 Servizio Anziani e Disabili — | 5 qitente Sociale competente per teritorio / no no Direttore Generale dellUnione -~ | /
telesoccorso e telecontrollo competente per territorio S ancaranim@unione.labassarom http://www.labassaromagna.it/Uni
- tel. 0545 38350
Qualora sia stata
laccertata la non
sussistenza dei
requisiti di bisogno e/o
X . . . di assistibilita, il
Assistenza economica ai . . . predlsposmqne Ma_nsa Angargm —_Cago cittadino puo richiedere . .
P ) . . . . Richiesta all'Assistente Sociale progetto di N " Servizio Anziani e Disabili — : " all'Unione il riesame Direttore Generale dell'Unione —
5 cittadini in g;rélcggare stato di |http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-Sery ‘competente per teritorio intervento/presa in inon & prevista modulistica 30 ancaranim@unione labassarom Assistente Sociale competente per territorio della domanda, no no http://www.labassaromagna.it/Uni !
9 carico - tel. 0545 38350 integrandola con
ulteriore
documentazione
icomprovante lo stato di
bisogno.
Qualora sia stata
accertata la non|
sussistenza dei
requisiti di bisogno e/o|
Assistenza economica per i predisposizione Marisa Ancarani — Capo ditt " assist[b\\iti, " il
. p . o Richiesta all'Assistente Sociale progetto di N N " Servizio Anziani e Disabili — ; " cittadino puo richiedere Direttore Generale dell'Unione —
6 rlco;/Se;i\Sl{\eﬁtZr‘uat‘tiure http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-Ser ‘competente per territorio intervento/presa in non & prevista modulistica 30 ancaranim@unione. labassarom, Assistente Sociale competente per territorio (a|'Unione il riesame] no no http://www.labassaromagna.it/Uni !
carico - tel. 0545 38350 della domanda,
integrandola con|
ulteriore
documentazione
comprovante o stato|
di bisogno.
\Qualora sia statal
accertata la non
sussistenza dei
requisiti di bisogno e/o|
comunicazione di . di assistibilita, il
. : - Carla Golferi — Dirigente Area — ittadi o richi " .
- R .o | Richiesta all Sociale | conc 1on ’ ! a 2o ! ! .. |cittadino pud richiedere) Direttore Generale dell'Unione —
7 Esenzione ticket agli indigenti\www.labassaromagna.it/Guida-ai-Servizi/So| ‘competente per teritorio concessione inon & prevista modulistica 10 serwzm?t:g‘laloeggr;lgggélabassa Assistente Sociale competente per territorio [a|I'Unione il riesame| no no http://www.labassaromagna.it/Uni !
dell'esenzione . della domanda,|
integrandola con|
ulteriore
documentazione
icomprovante lo stato|
di bisogno.
Assegnazione contributi per
favorire il superamento e Direttore Generale dell'Unione —
8 I'eliminazione delle barriere no no http://www.labassaromagna.it/Uni !
architettoniche Legge 13/89 passata al settore edilizia
Claudia Merighi — Coordinatore
. - . Sportelli Sociali- Numero di
Assegnazione contributi per Liquidazione del .
Y : h 0 Istanza da presentare allo TR ¥ telefono: 0545/38562 " it " i
9 Facquisto di ausili per 1a casa ../ abassaromagna.it/Guida-ai-SerSportello Sociale del Comune di|  lAuidazione del oy 1abassaromagna.iyg CONtbUto, se dovuto, |\ oo i fax: 0545/38396 Coordinamento Sportelli Sociali - no no Direttore Generale dellUnione — /
e altre attrezzature per d contributo entro il 31.12 dell'anno Mail: 0545/38562 http://www.labassaromagna.it/Uni
persone disabil residenza di riferimento ar '
casaamica@unione.labassarom|
ricorso al TAR (?)
Assegnazione contributi per Claudia Merighi — Coordinatore
favorire il superamento e Liquidazione del Sportelli Sociali- Numero di
l'eliminazione delle barriere Istanza da presentare allo liquidazione del comgbuto se dovuto telefono: 0545/38562 Coordinamento Sportelli Sociali - Direttore Generale dell'Unione —
10 absgi?éﬁ(gw;:c:rls%?;\ng http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-Sery Sportello S:;csliaézndgl Comune di contributo lhttp://www.labassaromagna.it/G entro ‘.‘ 31‘12 dellanno ’r\\lﬁzwero di fax: 0545/38396 0545/38562 no no http://www.labassaromagna.it/Uni /
(Centro Adattamento di riferimento casaamica@unione.labassarom|
Domestico) ricorso al TAR (?)
Rilascio abbonamenti Istanza da prasantare alio rilascio tessera S(:Ar\zQ\zaAﬁl?:r:ia: E_)igaabel?— Coordinamento Sportelli Sociali - Direttore Generale dell'Unione —
1 ag‘nreavslitrl‘gerungsﬁidl http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-ServSportello S?ecslﬁjlzndzzl Comune di ab:o:‘laor‘rﬁglo ihttp://www.labassaromagna.it/G| 1 ancaranim@unione.labassarom 0545/38562 no no http://www_labassaromagna.it/Uni !
porto p 9 - tel. 0545 38350
12 Assegno di materita: esame .., labassaromagna.it/Guida-ai-Serv Si olft(eallljozasiac'z[ssde;rg:)ema":e di sc:?sﬂgi:a;ignrieﬁo http:/A labassaromagna.it/G 60 ;::r:_a g:gs;; DirE‘Z:SIQLZz;a Coordinamento Sportelli Sociali - no no Direttore Generale dellUnione - /
domande e inoltro allINPS | "ttP-//WWW. gna.iGuida-ai- P e une dij sussistenza o p:lwww. gna.i iziosociale@unione. 0545/38562 ) http://www.labassaromagna.it/Uni
residenza dei requisiti - tel. 0545 38350 ricorso al TAR (?)
Assegno nuclei famigliari Istanza da presentare allo comunicazione di Carla Golferi — Dirigente Area — " " o " - _
13 numerosi: esame domande e |http://www.labassaromagna.it/Guida-ai-SerSportello Sociale del Comune di| sussistenza o meno |http://www.labassaromagna.it/G 60 serviziosociale@unione.labassal Coordmamgg;%gggretglh Soclali no no I'alr?:;:/:zvﬁ:gz?slzrgii‘auw':ri‘l?uni !
inoltro all'INPS residenza dei requisiti - tel. 0545 38350 ricorso al TAR (?) P ) gna.
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