
 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

1992 Bologna REGIONE EMILIA ROMAGNA – CORSO L.R. 19/1979, POST UNIVERSITARIO 
Investigatrice e Operatrice della Sicurezza e della Sorveglianza – Durata  400 
ore con superamento dell’esame finale. Analisi della sicurezza aziendale sotto il profilo 
organizzativo, informatico, legale e della gestione del personale 
 

1992 Bologna ALMA MATER STUDIORUM Università di Bologna  

LAUREA ECONOMIA E COMMERCIO  (vecchio ordinamento) 
Tesi : Boicottaggio e concorrenza sleale - Voto 100/110 
 

1986 Lugo (RA) LICEO GREGORIO RICCI CURBASTRO-  LUGO -DIPLOMA LICEO SCIENTIFICO – 

SEZ. LINGUISTICA  Lingue studiate : Inglese, Francese, Tedesco 

 
 

 
 
 
 

Dal 2010 ad oggi 

 

 

 

Da maggio 2023 

ad oggi 

 

 

 

 

Dal 2010 ad oggi 

 

 

 

Dal 2016 al 2024 

 

 

Dal 06/06/2018 

ad oggi 

 

 

UNIONE DEI COMUNI DELLA BASSA ROMAGNA  - Area Economia e Territorio 
poi Territorio e Ambiente poi Settore Progetti Strategici, Sviluppo Economico 
e Promozione Territoriale – Ente Pubblico – Lugo (RA) 
 
Assegnazione alla task-force per emergenza alluvione – assegnazione dei contributi a 
cittadini e imprese a seguito degli eventi alluvionali del maggio 2023 e del settembre 
2024 abbattutesi nella Regione e nella Bassa Romagna in particolare. Nel dettaglio: 
istruttoria domande Contributo autonoma sistemazione CAS; Contributo immediato 
sostegno CIS; Contributi rimborso danni SFINGE. 
 
Istruttore Direttivo Amministrativo/Funzionario Servizio Suap 
Organizzazione dello Sportello Unico per le Imprese ai sensi del D.P.R. 160/2010 per i 9 
Comuni facenti parte dell’Unione, partecipazione al coordinamento provinciale, gestione 
informatica delle istanze front e back office, organizzazione delle Conferenze di servizi.  
Funzioni  amministrative delle Agenzie di Viaggio e Turismo dell’Unione dei Comuni 
della Bassa Romagna  a seguito dell’entrata in vigore della L.R. 4/2016 di ridefinizione 
dell’ordinamento turistico regionale  
Assegnazione incarichi di particolare responsabilità:  Responsabile dei 
procedimenti relativi all’”accesso agli atti”” e di altre competenze inerenti i servizi di 
appartenenza. 
 

Curriculum vitae 

Leonella Guerra 

ISTRUZIONE  E FORMAZIONE 

ESPERIENZA LAVORATIVA 



2021-2022-2023 Partecipazione al gruppo di lavoro del Progetto di dematerializzazione degli 
archivi edilizi dell’Unione dei Comuni della Bassa Romagna 
 

Dal 2001 al 2010 COMUNE DI LUGO – Ente Pubblico  - Lugo (RA) 
Istruttore Direttivo Amministrativo Servizio Sportello Unico per le Imprese 
Organizzazione dello Sportello Unico per le Imprese nella sua prima formulazione D.P.R. 447/1998 
( procedure cogestionali dei Servizi interni e convenzioni con Enti esterni, coordinamento degli 
esiti istruttori nell’autorizzazione unica, consulenze ad imprenditori e tecnici incaricati)  
Gestione amministrativa delle autorizzazioni ambientali, autorizzazione impianti di telefonia - 
gestione rapporti con gestori di telefonia e cittadini. 
Pratiche amministrative edilizie. 
 

Da dicembre 

1993 al 2000 

COMUNE DI IMOLA– Ente Pubblico  - Imola  (BO) 

Addetto a metodologie organizzative, Addetto a mansioni organizzative e tecnico 

contabile 

Riorganizzazione gestionale del patrimonio immobiliare dell’Ente – acquisizioni, alienazioni, 

locazioni di immobili di civile abitazione e produttivi (gestione finanziaria e amministrativa)  
 

Da novembre  

1993 a gennaio 

1994 

CENTRO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE C.O.G. – Villa San Martino Lugo (RA) 
Incarico di docenza di legislazione del lavoro  

Da luglio 1995 a 

giugno 2000 

CORONCINA Srl  Bagnacavallo – STELLA S.c.a.r.l. Bagnacavallo 
Incarico di sindaco effettivo  

Da luglio 1991 a 

giugno 1995 
CORONCINA Srl  Bagnacavallo – STELLA S.c.a.r.l. Bagnacavallo 
Incarico di sindaco supplente 

 
 
 
 

Linguisiche ITALIANO – Madrelingua 
FRANCESE –  Eccellente  
INGLESE – Buono 
TEDESCO – Elementare 
SPAGNOLO – Corso di lingua a Barcellona ANNO 1986 
UNGHERESE – Corso di lingua a Budapest ANNO 2014  

Informatiche Strumenti Microsoft Office e di Open Source, tra i quali Open Office. 
Applicativi Iride (Protocollo), Sicraweb (Protocollo), VBG-Virtual Business Gate 
(gestionale Suap), SIT dell’Unione dei Comuni della Bassa Romagna 
Conoscenza dei sistemi di rete e di navigazione 
Utilizzo di Portali specifici quali “Accesso Unitario” della Regione Emilia Romagna e 
“Sfinge” in utilizzo al Commissario Straordinario per la ricostruzione in E.R.  
Utilizzo personale di IA 

Artistiche/Sportive BALLO MODERNO E OTTOCENTESCO, NUOTO E MOUNTAIN BIKE  
Appassionata di turismo in bicicletta 
Principali percorsi effettuati: 

- Vienna – Bratislava – Budapest 
- Danimarca: Copenhagen e Seeland 
- Austria: percorso della Drava e Salzkammergut 
- Germania: Foresta Nera 
- Sardegna: da Cagliari a Oristano 
- Sicilia: da Catania a Siracusa 
- Ciclabile della Val Venosta da Passo Resia-Merano a Ravenna 
- Da Ravenna a Venezia 
- Da Ravenna a Pesaro 

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI 



- Francia: Tours, Pays de la Loire, Bretagne e Normandie 
- Dolomiti Cross da Selva di Val Gardena a Monguelfo  
- Dolomiti Brenta Bike 

Soft Skill Pensiero critico, intelligenza emotiva nel team building e nel team working, 
proattività, flessibilità. 

Patente B 
Attività 

Volontariato 

Socia fondatrice e consigliera dal 2010 “Associazione Donne Protette ODV” Lugo 
Raccolta fondi per donazione presidi medici; organizzazione convegni in ambito prevenzione 
oncologica 

 
 
 
 
 

 
1996 -Scuola di Studi di PA di Verona – Gestione ed alienazione del patrimonio immobiliare – 

16 ore 
-Revisione straordinaria dell’inventario dei beni, organizzazione dell’amministrazione e 
della gestione del patrimonio dell’Ente – Bologna 02/04/1996 

1999 -Addetto antincendio, livello rischio medio –VVF Bologna 07/05/1999 
2000 -D.Lgs 626/94 Sicurezza sul Lavoro – Imola dal 30 maggio al 20 giugno 2000 
2001 -Corso sul software applicativo SUAP – Sportello Unico Attività produttive” della 

Provincia di Ravenna – 12 ore 
-Lo Sportello Unico per le Attività Produttive – Consorzio Provinciale per la Formazione 
Professionale Sede di Bagnacavallo –  52 ore – 16/03/2021 
-Sviluppo delle conoscenze e delle competenze concernenti le tematiche relative 
all’approccio integrato per il miglioramento progressivo delle politiche di sostenibilità 
ambientale e per la valutazione della sua efficacia “FSE 2000 Ob. 3.D.2 – Rif. PA 
641/RER Sottoprogetto n. 2 ed. n. 3 “La autorizzazione ambientale integrata: la 
gestione del processo e modellizzazione degli strumenti” della Regione Emilia Romagna 
–  42 ore con esame finale - Forlì 
La Legge quadro sulla protezione dall’inquinamento elettromagnetico” di Fondazione 
Cervia Ambiente – 6 ore 

2002 -SCS Azioninnova Spa – RER - Progettazione e realizzazione della sperimentazione di 

moduli formativi a carattere prototipale di un sistema di formazione a distanza rivolto 

agli operatori e ai responsabili degli Sportelli Unici del territorio della Regione Emilia 

Romagna   

-Sportello Unico per le Attività produttive: 1° incontro tecnico”,  Faenza 

- FORMEZ –Progetto Sportello Impresa – Incontro Regionale: Sportello Unico: dalla 

semplificazione amministrativa ai servizi virtuali per lo sviluppo economico” Forlì 

07/062022 

- RER – ARPA - Seminario sulla LR 15/2001 sull’inquinamento acustico, Bologna, 
27/09/2022 
 

2003 -Corso di aggiornamento – La Disciplina generale sull’Edilizia - L.R. 31/2002” Ufficio 
Sviluppo del Personale dell’ Associazione Intercomunale della Bassa Romagna  – 
31/01/2003 e 14/02/2003 
-Lo Sportello Unico per le Attività Produttive: 3° incontro tecnico”– Faenza  26/06/2003 
-Lo Sportello Unico per le Attività Produttive: 4° incontro tecnico”– Faenza  20/11/2003 
-Corso di protocollazione, archiviazione e utilizzo avanzato del programma  IRIDE, 
Associazione Intercomunale della Bassa Romagna - Lugo 23/12/2003 

2004 -Seminario Direttiva 96/61/CEE sulla Prevenzione e la Riduzione Integrata 

AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 



dell’Inquinamento I.P.P.C. e D. Lgs 372/1999” di Arpa Emilia Romagna – 22/07/2004 
-Seminario Sistemi Locali e sostenibilità dello sviluppo: il ruolo degli Enti Locali” Formez 
e Ass. Nazionale coordinamento Agende 21 locali Italiane – ore 4  
-Convegno Imprese, Ambiente, governo locale: quali informazioni e quali servizi” 
COM.PA Bologna – ore 2 
-Lo Sportello Unico per le Attività Produttive: 6° incontro tecnico”– Faenza 17/11/2004 
-  Seminario Contabilità Economica negli Enti Locali” Associazione Intercomunale della 
Bassa Romagna  18/11/2004 
 

2005 -RER – ERVET – Convegno sulla Gestione Sostenibile delle Aree produttive – Bologna 
21/01/2005 
- PAIDEIA – Seminario Sportello Unico Edilizia e sportello imprese: nuove competenze, 
la procedura edilizia e produttiva unica – Bologna 14/04/2005 
-Seminario sulla privacy - Associazione Intercomunale della Bassa Romagna  -Lugo 
21/11/2005 
- Riforma della legge 241/1990 - Associazione Intercomunale della Bassa Romagna  -
Lugo 12-14/10/2005 
-La comunicazione nella pubblica amministrazione - Associazione Intercomunale della 
Bassa Romagna - Lugo 
 

2006 - Comune di Lugo – ARPA RER – Corso di Formazione su Agenda 21 – lugo 28/02/2006 
-Fondazione Cervia Ambiente – Il nuovo Codice Ambientale. Competenze, regime 
amministrativo, sanzioni  – Cervia 05/05/2006 
Associazione Intercomunale della Bassa Romagna – Corso Multimediale La 
Comunicazione nella Pubblica Amministrazione – 14/09/2006 
-Governance e sviluppo del territorio in rete: lo sviluppo del personale attraverso azioni 
formative integrate – Lo sportello unico per le attività produttive: SW Base e SW 
Avanzato – Associazione Intercomunale della Bassa Romagna  -Bagnacavallo 
16/11/2006 e 23/11/2006 
-S&L Corsi di formazione: 
- Addetto alla prevenzione incendi medio rischio e gestione delle emergenze – 27-
29/06/2006 
- Pronto soccorso aziendale – 30/03/2006 4-6/04/2006 
- Principi di sicurezza e igiene nei luoghi di lavoro – 2-4/10/2006 

2007 -Seminari AGESS presso Camera di Commercio di Forlì: 
-Concetti di Base e Tecnologie Innovative per una mobilità sostenibile – 17/04/2007 
- Uso razionale dell’energia nel Commercio e nell’Industria – 08/05/2007 
-ISCEA – Le funzioni e il ruolo del Responsabile del procedimento – Bologna 02/05/2007 
-Istituto Scuola Provinciale Edili – CPT Ravenna – Corso Valutazione Impatto Ambientale 
– Ravenna 01/03/2007 
Fondazione Cervia Ambiente – Corso La Valutazione di Impatto Ambientale - Parte II D. 
Lgs 152/2006 – Cervia 14/12/2007 
-Fondazione Cervia Ambiente – Corso La nuova disciplina sui rifiuti: obblighi, divieti e 
sanzioni – Cervia 12/04/2007 
-RER - Seminario Elettromagnetismo: una risposta per gli Enti Locali – Bologna 
24/10/2007 

2010 ECO UTILITY COMPANY – Seminario Energie rinnovabili – Ravenna 22/04/2010 
2011 Formazione sulla digitalizzazione – Unione dei Comuni della Bassa Romagna - Lugo 

02/12/2011 
2012 -Coaching e re-ingegnerizzazione – Unione dei Comuni della Bassa Romagna - Lugo 

20/11/2012 
-Gestire i momenti della verità con la clientela – Front-office – Unione dei Comuni della 
Bassa Romagna - Lugo 23/10/2012 e 30/10/2012 



-RER – Community Network – Lepida Spa: Corso on line -Soluzioni A&C in ambito  - 
17/09/2012 

2013 -Fondazione CUOA - KAIZEN WEEK per l’Unione dei Comuni della Bassa Romagna: 
formazione e coaching in ottica lean finalizzata alla costituzione di uno sportello unico – 
Lugo 21-22-23/01/2013 e 4-5/02/2013 42 ore 
-Sviluppo delle capacità di comunicare – Unione dei Comuni della Bassa Romagna  -
Lugo 04/10/2013 
-I new media nella Pubblica Amministrazione – Unione dei Comuni della Bassa Romagna 
- Lugo 22/10/2013 
- RER – Community Network – Lepida Spa: Corso on line –Pagamento on line 
Piattaforma PayER  - 12/02/2013 

2014 CTQ – Corso di aggiornamento per i lavoratori D.Lgs 81/2008 – Lugo 25/11/2014 
2015 Le giornate della trasparenza - Unione dei Comuni della Bassa Romagna - Lugo 

19/11/2015, 26/11/2015, 3/12/2015, 10/12/2015, 17/12/2015 e 14/01/2016 
2016 Servin - Elementi di primo soccorso per aziende di gruppi B-C – Lugo 2/03/2016 
2017 ad oggi Webinar FormezPA – Aggiornamento continuo in materia Edilizia, Attività produttive, 

SUAP,  Ambiente, Semplificazione amministrativa e Conferenza di Servizi  
2019 - Emilia Romagna ANCI – La Conferenza dei Servizi riformata – effetti sulla materia 

edilizia ed urbanistica – Bologna 18/09/2019 
-Koru Srl – Aggiornamento addetti alle misure di primo soccorso in aziende di Gruppo B 
e C – Lugo 22/10/2019 
- Camera di Commercio di Ravenna – Seminario Leadership e gestione efficace dei 
collaboratori: persuasione e percezione – Ravenna 10/10/2019 

2020 - Formazione Maggioli – La transazione digitale delle Pubbliche Amministrazioni – Lugo 
14/01/2020 
-Self - Lepida CU 2000 – RER – La Nuova disciplina in tema di protezione dei dati 
personali – 24/01/2020 
-RER – Corso on line  Smart Working VeLA – 13/05/2020 e 30/06/2020 
-PRAXI – Corso Smart Working – ottobre novembre 2020 
- Agenzia per la Coesione territoriale- Dipartimento per la Funzione Pubblica – PON 
Governance e capacità istituzionale – Webinar Accesso generalizzato e protezione dei 
dati personali: quale bilanciamento – 17/12/2020 

2022 Webinar ANAI – Associazione Nazionale archivistica italiana – La de materializzazione 
degli archivi: dal progetto alla sua realizzazione con superamento test finale – 17, 22, 
25, 28, 31/03/2022 e 4, 7, 11/04/2022 

2022 -2023 SER.IN.AR - Corso di alta formazione e laboratorio -  Manager dei Nerwork Locali 
2024 Corso sulle applicazioni dell’Intelligenza artificiale - Business Implications of AI: A Nano-

course  Elt Digital Coursera – 1° settembre 2024 
2024 Elements of AI – corso 30 ore on line - Università di Helsinki con la partnership 

accademica dell’Università degli Studi Roma Tre. Certificato superamento corso con 
almeno il 90% delle esercitazioni svolte e il completamento corretto di almeno il 50%. 

2025 Corsi organizzati dall’Ente di appartenenza su IA e Project Management 
 
 

 
 
 
 
 

2018 Partecipazione in qualità di membro esperto a Commissione per la Selezione pubblica 
per Istruttore Tecnico Cat. C per l’Area Economia e Territorio dell’Unione dei Comuni 
della Bassa Romagna 

2020 Membro commissione Giudicatrice prevista per i contratti di formazione e lavoro, art. 3 
del CCNL 14/09/2000 

PARTECIPAZIONE A COMMISSIONI 



2021 Partecipazione in qualità di membro esperto a Commissione per la selezione pubblica 
per Istruttore Tecnico Cat. C per l’Area Economia e Territorio dell’Unione dei Comuni 
della Bassa Romagna 

2022 Membro commissione Giudicatrice prevista per i contratti di formazione e lavoro, art. 3 
del CCNL 14/09/2000 

2023 Partecipazione in qualità di membro esperto a Commissione per la selezione pubblica 
per Istruttore – Area degli istruttori per l’Area Territorio Ambiente e Settore Progetti 
Strategici, Sviluppo Economico e Promozione Territoriale  dell’Unione dei Comuni della 
Bassa Romagna 
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